
 

Всемирный день прав потребителей в 2024 году 

 Международная организация потребителей (CI) объявила, что 15 

марта 2024 года Всемирный день прав потребителей пройдет под 

девизом «Справедливый и ответственный искусственный 

интеллект для потребителей». 

Искусственный интеллект (ИИ) стал неотъемлемой частью 

цифрового мира, проникнув в большинство сфер жизни людей, оказав 

огромное влияние на развитие ключевых областей экономики — 

банкинга, ретейла, медицины и промышленности. 

Несмотря на множество преимуществ искусственного интеллекта, в 

Роспотребнадзоре обеспокоены последствиями его применения для безопасности 

потребителей. В настоящее время правовой статус ИИ законодательно не определен и нет 

ясности, кто несет ответственность за создание и распространение недостоверной или 

неточной информации, попадающей в открытые источники при использовании 

искусственного интеллекта. 

Мероприятия, организованные в рамках Всемирного дня прав потребителей в 2024 

году, будут направлены на осуществление комплексного подхода к обеспечению 

эффективной защиты прав российских потребителей от рисков, связанных с 

использованием платформ, управляемых искусственным интеллектом. 

Консультационным центром для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и 

эпидемиологии в Смоленский области» для жителей г. Смоленска и Смоленской области 

будут проводится мероприятия: «горячие линии», лекции, опросы. 

Подробную информацию о проводимых мероприятиях можно найти на сайте ФБУЗ 

«Центр гигиены и эпидемиологии в Смоленский области», а также получить по телефону 

8(4812)64-60-26, электронная почта kc-smolensk@fguz-sm.ru, в часы работы с 9-17 ч. 

Информация подготовлена Консультационным центром 

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Смоленской области» 
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